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1 INTRODUCAO

A informatizacéo de processos clinicos € um elemento essencial para garantir
a eficiéncia, seguranca e a correta organizacado das informacdes de pacientes. No
ambiente escolar, em instituicbes que promovem atendimento clinico especializado, a
implementacao de um sistema de prontuario digital pode gerar beneficios significativos
tanto para os profissionais da saude quanto para a administragao.

Este projeto de estagio propés o desenvolvimento do ProAMP, um sistema
de prontuério digital destinado ao setor clinico da escola de educacao especial Anna
Maria Pietta. O sistema foi projetado para permitir o registro eletrénico dos atendimen-
tos, organizar os dados dos pacientes e automatizar a geracdo de relatérios, o que
promoveu maior agilidade e precisdo na gestao das informacdes clinicas.

A justificativa para o sistema baseou-se na necessidade de otimizar o geren-
ciamento dos atendimentos clinicos. A escola, mantida pela APAE de Florestépolis,
opera com um convénio com o Sistema Unico de Saude (SUS), que repassa recur-
sos financeiros com base na quantidade de procedimentos clinicos realizados men-
salmente. Atualmente, o processo de registro e compilagcdo desses atendimentos é
realizado de forma inteiramente manual. Os profissionais preenchem fichas fisicas,
que posteriormente sdo usadas para a contabilizacdo do valor de repasse.

Esta metodologia manual apresentava deficiéncias que comprometiam a efici-
éncia e a precisdo das informagdes, resultando em relatorios entregues com atraso e
com inconsisténcias, como nomes incompletos de alunos ou a omissao de atendimen-
tos. A implementacao do prontuario digital visou mitigar esses problemas, garantindo
maior precisdo na coleta de dados e agilidade na geracao de relatérios, o que, por sua
vez, contribuiu para a estabilidade financeira da instituicdo, conforme os beneficios
de eficiéncia e exatidao dos registros de saude apontados por Seymour (SEYMOUR,;
FRANTSVOG; GRAEBER, 2012, p. 207).

O objetivo geral deste projeto foi, portanto, desenvolver um sistema de pron-
tuario digital para otimizar a gestdo dos atendimentos e garantir maior eficiéncia nos
processos administrativos do setor clinico da escola.



2 DESCRICAO DO SISTEMA

Este capitulo descreve os aspectos técnicos do sistema ProAMP, detalhando
0s recursos, ferramentas e o ambiente de desenvolvimento utilizados. O projeto foi
construido com base em uma arquitetura moderna e modular, visando escalabilidade,
seguranca e manutenibilidade.

2.1 ARQUITETURA E RECURSOS DO SISTEMA

A arquitetura do sistema ProAMP foi dividida em backend e frontend, com
comunicacao via APIs RESTful.

A linguagem de programagcao principal para o backend foi o Python' na ver-
sao 3.12.4. A escolha se justificou pelo seu vasto ecossistema de bibliotecas, que
atenderam plenamente aos requisitos do projeto, incluindo frameworks web robustos
e ferramentas para geracao de relatérios.

Para o desenvolvimento web do backend, o Django Framework? versido 5.2
foi o escolhido. O Django ORM (Object-Relational Mapping), por sua vez, facilitou a
interagdo com o banco de dados de forma segura e intuitiva. Complementarmente, foi
utilizado o Django REST Framework (DRF)? versdo 3.16.0 para a construgédo de APIs
RESTful, simplificando a comunicagao entre o frontend e o backend.

O sistema de gerenciamento de banco de dados selecionado foi 0 PostgreSQL*
versado 17. Ele é conhecido por seu suporte a grandes volumes de dados e consultas
complexas, garantindo a escalabilidade futura do sistema, além de ser um software de
cédigo aberto, o que eliminou custos de licenciamento.

Para o frontend, optou-se pelo framework Vue.js® versao 3.5.18, permitindo a
criagao de uma interface de usuario reativa e moderna. A estilizagao das telas foi de-
senvolvida utilizando o framework CSS Tailwind® verséo 4.1, que possibilitou a cons-
trucao de layouts personalizados de forma mais rapida.

O ambiente de desenvolvimento foi composto pelo Visual Studio Code’ versao
1.94, com extensodes para Python, Django, Vue.js e TailwindCSS. O controle de versao
foi realizado com Git®, e o codigo-fonte foi hospedado em um repositério no GitHub?®,
garantindo o versionamento seguro do projeto.

Disponivel em: <https://www.python.org/>

Disponivel em: <https://www.djangoproject.com/>
Disponivel em: <https://www.django-rest-framework.org/>
Disponivel em: <https://www.postgresqgl.org/>

Disponivel em: <https://vuejs.org/>

Disponivel em: <https:/tailwindcss.com/>

Disponivel em: <https://code.visualstudio.com/>
Disponivel em: <https://git-scm.com/>

Disponivel em: <https://github.com/>
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2.2 INTERFACE E TELAS PRINCIPAIS

Para ilustrar as funcionalidades centrais, as figuras a seguir apresentam as
telas-chave do sistema. Elas demonstram o fluxo principal que substitui o processo
manual: a consulta ao prontuario, o registro de um novo atendimento e a geracéo de
relatérios.

A Figura 1 demonstra a tela de detalhes do estudante, que funciona como
o prontuario digital central, exibindo os dados cadastrais e o historico de todos os
atendimentos registrados.

Figura 1 — Visualizagdo do prontudrio digital do estudante

Prontudrio - Manuela Beatriz Rodrigues Dias

Dados do Estudante
NOME COMPLETO CGM
Manuela Beatriz Rodrigues Dias 1009
DATA DE NASCIMENTO GENERO
21/05/2015 Masculino
NOME DO RESPONSAVEL CPF DO RESPONSAVEL
Patricia Regina Rodrigues Dias 901.234.567-89
ENDERECO
Rua XV de Novembro, 369
CEP CIDADE ESTADO

86165-080 Florestépolis PR

Entradas de Prontuario < ATUALIZAR

DATADA

s ESTUDANTE s PROFISSIONAL ¢ DESCRICAO
ENTRADA c

Fonte: Elaborado pelo autor.

A partir da aba de prontuério com a listagem de entradas recentes, o profis-
sional de saude pode registrar um novo atendimento. A Figura 2 exibe o modal de
registro, que substitui o preenchimento da ficha fisica, garantindo a coleta de dados
de forma estruturada.
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Figura 2 — Modal para registro de nova entrada de atendimento.

Nova Entrada de Prontuario
SELECIONAR ESTUDANTE*
Selecione um estudante

DESCRICAO*

Descricdo detalhada do atendimento...

OBSERVACOES ADICIONAIS

Notas ou observacées adicionais...

“

CANCELAR SALVAR

Fonte: Elaborado pelo autor.

Apoés os profissionais registrarem os atendimentos ao longo do més, esses
dados sao compilados e disponibilizados para os gestores e administradores. A Figura
3 exibe a tela de geracéo de relatérios, que automatiza o processo de prestacéo de
contas ao SUS, exibindo também um log de auditoria das exportacdes.

Figura 3 — Tela de geracgédo de relatorios e auditoria.

&) proamp ) N
Proamp  Administracéo Painel de administrador 6 @

Admin > Relatérios

@ Dashboard Logs de Geracédo de Relatérios - TSI
Visualize o histérico de geracao de relatérios para auditoria.

& Usudrios

X Alunos Ultimos Relatérios
47 entradas encontradas
[E Relatorios
DATA DA ENTRADA $ USUARIO $ TIPO DE RELATORIO $
Luis Mineo
Administrador 01/09/2025 18:07 Luis Mineo RELATORIO MENSAL GERAL
& Sair
01/09/2025 18:07 Luis Mineo RELATORIO MENSAL GERAL
01/09/2025 18:08 Luis Mineo RELATORIO MENSAL GERAL
05/09/2025 21:03 Luis Mineo RELATORIO MENSAL GERAL
23/09/2025 13:21 Luis Mineo RELATORIO MENSAL GERAL
23/09/2025 13:39 Luis Mineo RELATORIO MENSAL GERAL
09/10/2025 11:28 Luis HP RELATORIO MENSAL GERAL

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Estas telas ilustram o fluxo principal que soluciona o problema central da ins-
tituicdo. Um catélogo completo com todas as telas do sistema, incluindo os painéis
administrativos, esta disponivel no Apéndice D.
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3 MODELAGEM DO SISTEMA

Neste capitulo sdo apresentados os diagramas que representam a estrutura
e o funcionamento do sistema ProAMP. Os artefatos e diagramas criados durante o
projeto, seguem o modelo UML, descritos por Fowler (FOWLER, 2003), e podem ser
acessados através dos Apéndices B e C.

3.1 DIAGRAMA DE CASO DE USO

O Diagrama de Caso de Uso oferece uma visdo geral das funcionalidades do
sistema e de como os diferentes tipos de usuarios, ou atores, interagem com ele. Para
refletir a arquitetura modular do projeto, os casos de uso ilustrados no diagrama abaixo
foram organizados dentro de contéineres pontilhados. Cada contéiner representa um
dos "apps"do Django, o qual agrupa funcionalidades relacionadas. A seguir, na Figura
4, os principais casos de uso sao apresentados visualmente e, na sequéncia, descritos
em detalhe.

Figura 4 — Diagrama de Caso de Uso do Sistema ProAMP

uclseCase ProAMP)

suc_manage_students % suc_manage_users

sa_admin .
- suc_view_all_health

_pros
suc_genarate_general
_monthly_report { suc_manage_profile
.
'

sa_manager /

suc_manage_medical
_entries

suc_generate_report_ ) - suc_view_student
with_parameters _detail

sa_health_profissional

.
N
.
.
A
X
N,
N
N
A
\,

Fonte: Elaborado pelo autor.
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» suc_manage_users (Gerenciar Usuarios): Permite ao administrador executar
operagcdes CRUD (Criar, Ler, Atualizar, Excluir) em todos os usuarios do sistema.

» suc_manage_students (Gerenciar Estudantes): Permite ao administrador exe-
cutar operag6es de CRUD sobre os estudantes da escola.

» suc_view_all_health_pros (Visualizar Profissionais de Saude): Permite ao ges-
tor visualizar uma lista com as informagcdes dos profissionais de saude, com
acesso apenas de leitura.

» suc_manage_profile (Gerenciar Préprio Perfil): Permite a qualquer ator (admin,
gestor ou profissional de saude) visualizar e editar suas proprias informacoes
pessoais.

» suc_genarate_general_monthly_report (Gerar Relatério Mensal Geral): Per-
mite a administradores e gestores gerar relatérios de atendimento do ultimo més.

» suc_view_student_detail (Visualizar Detalhes do Estudante): Permite ao pro-
fissional de saude acessar a ficha completa de um estudante, incluindo seus
dados pessoais € 0 histdrico de prontuarios.

« suc_manage_medical_entries (Gerenciar Entradas Médicas): Permite ao pro-
fissional de saude adicionar ou excluir entradas no prontuario de um estudante.

» suc_generate_report_with_parameters (Gerar Relatério com Parametros): Fluxo
que possibilita a geracao de relatérios por estudante ou por um periodo de tempo
especifico.

3.2 DIAGRAMA DE SEQUENCIA

O Diagrama de Sequéncia é uma representacao visual do fluxo de acdes pos-
siveis por parte de um ator, ao interagir com o sistema. Para este projeto, foram ela-
borados oito diagramas de sequéncia que representam o fluxo dos sete casos de uso
principais, onde dois diagramas representam cenarios possiveis de um unico caso
de uso (suc_generate_specific_report), e outros dois (suc_generate _specific_report e
suc_view_student detail) possuem casos de uso com relacao de inclusdo. Relagcédo a
qual é descrita nas respectivas Especificacdes de Caso de Uso (consultar apéndice),
e ilustrada nos subsequentes diagramas de sequéncia.

Para este documento, foi escolhido um dos oito diagramas de sequéncia para
exemplificacdo. Os demais diagramas podem ser consultados no apéndice C. Abaixo,
na Figura 5, esta ilustrado o Diagrama de Sequéncia de Geracao de Relatério Mensal,
descrito pelo caso de uso suc_genarate _general_monthly report.
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Figura 5 — Diagrama de Sequéncia para Geracao de Relatério Mensal

sd 06 Generate General Monthly Report SD )

2 HO O
: Autheﬂt\clated User ReportBoundary Report‘\_og DB

1.1: view_history(request Request) : Response g
,,,,,, response(HTTR_200 0K) j_l
2 Show descending ordered entries

2.1 monthly_report(requestRequest) | Response . 211 INSERT raport_log_entiy()

-
response(report_file xlsx) 1 TTI

3. Chooses where to save the file() ﬁj

Flle download starts

Fonte: Elaborado pelo autor.

O fluxo demonstrado na Figura 5 pode ser descrito nos seguintes passos:

1. Um usuario autenticado, independente de seu perfil, acessa a secao de "Relaté-
rios"do sistema.

2. Ainterface solicita ao backend e exibe a lista com todas as entradas de geragao
de relatérios registradas.

3. O usuério entdo aciona a funcionalidade clicando no botao "Exportar".

4. A interface envia uma requisicao ao sistema, que por sua vez busca os dados,
utiliza uma légica interna para compilar o arquivo no formato x/sx e, por fim,
registra a operacao na tabela de auditoria ReportLog.

5. Ao final do processo, o0 sistema retorna o arquivo gerado para o usuario, que é
solicitado a fazer o download através de seu navegador.

3.3 DIAGRAMA DE CLASSE

O Diagrama de Classes representa a estrutura orientada a objetos do sis-
tema, definindo suas principais entidades e relacionamentos. Este projeto adota o
padrao arquitetural Model-View-Template (MVT), uma variagao do conhecido Model-
View-Controller (MVC) utilizada pelo framework Django. Este padrdo modulariza a
aplicagdo em trés componentes com responsabilidades distintas: o Model, respon-
savel pela modelagem, regras de negdcio e comunicacdao com o banco de dados; o
Template, a camada de apresentacédo que exibe os dados ao usuario (o frontend); e
a View, componente que no Django assume o papel da Controller no MVC, sendo
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responsavel por receber as requisi¢des, interagir com o Model para manipular dados
e renderizar o Template como resposta.

A estrita separacao de responsabilidades no padrao MVT resulta em mdultiplas
classes. Mapear todas elas individualmente no diagrama de classes adicionaria uma
complexidade desnecessaria. Por isso, optou-se por uma abordagem que mescla a
representacdo das Models e Views. Na classe Student, por exemplo (Figura 6), fo-
ram mapeados os atributos da Model Student e os métodos presentes na View que
gerencia os estudantes.

Existem duas excegdes a essa abordagem no diagrama: SessionLoginView e
UserViewset. Para a gestao de usuarios, foi utilizado um modelo customizado que
estende o modelo abstrato do Django, complementando-o com atributos necessa-
rios ao projeto, como o campo role, para o redirecionamento por perfil, € 0 campo
must_change_password. Este atributo booleano for¢ca o usuario a redefinir sua se-
nha no primeiro acesso, garantindo que o administrador que cadastra a senha inicial
nédo tenha conhecimento da senha final. O campo é definido como false apéds a troca,
em uma view especifica que se torna inacessivel apos o uso. Notavelmente, o atri-
buto é redefinido para true caso um administrador precise resetar a senha do usuario,
reativando o mesmo fluxo de redefinicdo obrigatéria. O gerenciamento desse modelo
é realizada por um Viewset, aqui renomeado como UserViewSet para refletir qual
modelo este se associa, uma classe do Django REST Framework que implementa
automaticamente as operacdes basicas de CRUD (Create, Read, Update, Delete), e
para os endpoints mias especificos, como o de redefinicao de senha, foi utilizado o sis-
tema de actions. Esta escolha agiliza o desenvolvimento e, por isso, foi representada
separadamente para destacar seu papel arquitetural.

Ja a classe SessionLoginView é responsavel exclusivamente pelo fluxo de
autenticacao via sessions (login), uma funcionalidade n&o presente nativamente pelo
Viewset. Ambas as classes auxiliam na separacao de responsabilidades do backend
e foram mantidas de forma distinta no diagrama para evidenciar sua importancia.

O modelo final do projeto € composto por sete classes principais: User, Stu-
dent, HealthProfile, MedicalEntry, ReportLog, SessionLoginView e UserViewSet. A
classe User gerencia os diferentes perfis (administradores, gestores, profissionais de
saude), enquanto a Student armazena as informagdes dos estudantes. A HealthPro-
file registra os dados especificos dos profissionais de saude, a MedicalEntry centraliza
os registros de atendimento dos estudantes e a ReportLog é responsavel pela l6gica
de geracao de relatorios e auditoria. As relagdes entre estas classes podem ser ob-
servadas na Figura 6.
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Figura 6 — Diagrama de Classe do Sistema ProAMP

pkgClass Diagram J

SessionLoginView UserViewSet

+login_view(request : Request) : Response
+ logout_view(request : Request) : Response
+ get_csrf_token(request : Request) : Response
+ check_auth(resquest : Request) : Response

+ viewset_users(request : Request) : Response
+reset_password(resquest: Request, id: char) : Response
+me(request : Request) : Response

+ set_password(request : Request) : Response

T +view_health_pros(request: Request) : Response
- Authenticate 0.1
- Manage
0." 10
User
Student B am HealthProfile
-is_active : boolean ~first_name : char Has - user: User
- created_at : date - last_name : char 1 0.* - speciality : char
- Updated_at : date - email : char - council_number : char
-id: char - password : char
- name : char _ Manage -role - char
-cgm : char 0. - must_change_password
- dob : date boolean
- gondor char / |
- guardian : char . - Generate
- guardian_cpf: char 0 1
- address : char _ Register
- cep: char 0
- city s char ReportLog
- state : char MedicalEntry [ T
Viredat?%’bg/ Lijser - Receive -id: char j‘use‘rmld User
postac T So - student_id : Student - date : date
+ save(student : Student) : Response 1 - healthpro_id - User - report_type : char
+ update(request : Request, id : char) : Response 0 - entry_date - date
+ soft_delete(student : Student) : Response ~ description: char +monthly_report({request: Request) : Response
+ student_list(request : Requast) ; Response - IS G +student_interval_report(resquest : Request, pk
+ student_detail(request : Request, id : char) : Response _ deleted : boolean Student) : Response
+inactive_student_list{request : Request) - Response - deleted_by: User +interval_report{request - Request) - Response
+restore_inactive_studentirequest : Request, id: char) - delete_date : date +view_fhistory(request - Request) - Response
Response

- delete_reason: char

+ soft_delete(user : User, reason : char) : Response
+medical_entry_list{request : Request) : Response
+ medical_entry_detail(request : Request, id : int)
Response

Fonte: Elaborado pelo autor.

3.4 DIAGRAMA DE ENTIDADE E RELACIONAMENTO

Este diagrama fornece uma visdo conceitual da modelagem do banco de da-
dos.

A entidade User atua como pilar para autenticacao e controle de acesso, uti-
lizando o atributo "role” para diferenciar os perfis de usuario (administrador, gestor
ou profissional de saude). Informacdes especificas dos profissionais, como especiali-
dade e numero de conselho, sdo armazenadas na tabela HealthProfile. Esta entidade
possui um relacionamento de um para um opcional com User (representado pela car-
dinalidade (0,1)), indicando que um usuario pode ter zero ou um perfil de saude, mas
um perfil de saude deve obrigatoriamente estar associado a um Unico usuario (via
fk_User id).

A entidade central do dominio é a Student, que armazena os dados cadas-
trais dos alunos. Ela se conecta a MedicalEntry em um relacionamento de um para
muitos (0,n), representando os diversos registros de prontuario de cada aluno. A ta-
bela MedicalEntry também se vincula diretamente ao profissional de saude (User)
responsavel pelo registro, através da chave estrangeira ftk_User _id.

Para fins de auditoria, a tabela ReportLog documenta a geragao de relatorios,
associando cada log ao User que o gerou (via fk_User _id). Adicionalmente, a propria
entidade Student possui campos de auditoria (fk_created by e fk_updated by) que
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a vinculam a tabela User, permitindo rastrear qual usuario criou ou modificou pela
ultima vez um registro de aluno.

Figura 7 — Diagrama Entidade-Relacionamento do Sistema ProAMP

Student User ReportLog

created_at: date § id: varchar ¥ oidint
updated_at: date password: varchar date: date

¥ id: varchar last_login: date 1,1 (0,n) report_type: varchar
active: bool is_superuser: bool f fk_User_id: warchar
name: varchar 3 (0n) .1 username: varchar = t
cgm: varchar first_name: warchar
dob: date last_name: varchar
gender: varchar is_staff: bool
guardian: varchar is_active: bool HealthProfile
guardian_cpf: varchar date_joined: date ¥ id: varchar
address: varchar role: warchar specialty: varchar
cep: varchar el “ETEET (1,1) 0.1) council_number: varchar
city: warchar must_change_password: bool r [ESU=erRitgvan=han
state: warchar - L g‘_

'r fk_greated_by: varchar

¥ fk_updsted_by: varchar (1,1

=T %
(1.1
(0,n)
MedicalEntry
id: int
entry_date: date
description: varchar
notes: varchar
deleted: bool
delete_date: date
(0.n)

delete_reason: varchar
¥ deleted_by: varchar
¥ fk_Student_id: warchar
¥ fk_User_id: varchar

o= P
- "

AL

Fonte: Elaborado pelo autor.

3.5 DIAGRAMA DE ESTADO

O Diagrama de Estado modela o comportamento dindmico de um objeto ao
longo de seu ciclo de vida, descrevendo seus possiveis estados e as transigdes en-
tre eles. No sistema ProAMP, foram modelados os ciclos de vida de duas entidades
principais: Estudantes e Entradas de Prontuario.
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Para exemplificar, a Figura 8 apresenta o diagrama de estado para a entidade
Estudante. O diagrama referente as Entradas de Prontuario pode ser consultado no
Apéndice C.

Figura 8 — Diagrama de Estado para a entidade Estudante

Inicio

Cria um estudante
student_list{request)
POST /students/
active = true

Atualizar Estudante T D

student_detailirequest, pk) . ) ——-__________%
PUT /studentsi<pks/ l:\_ Ativo S~ -“'“'“H.H

active = True E— ™

[ Restaurar Estudante

Desativar Estudante ‘ restore_inactive_student{request, pk)

student_detail{request, pk)
DELETE /students/<pk=/
soft_delete() — active = False

PUT istudents/<pk=/restore/ Fim
active = True

| Inativo |- _—

‘.\. - -.‘./_.

Fonte: Elaborado pelo autor.

O diagrama ilustra os dois estados principais de um estudante no sistema:
Ativo e Inativo. Um novo estudante € criado e entra diretamente no estado Ativo. A
transicdo para o estado /nativo ocorre por meio de uma operacao de desativagéo,
que implementa um mecanismo de soft delete, garantindo que o registro ndo seja
permanentemente excluido. Um estudante inativo pode ser restaurado, retornando ao
estado Ativo. Este modelo assegura a manutencgao da integridade historica dos dados,
fundamental para a geragao de relatorios.

3.6 WORKFLOW

O WorkFlow As-Is, ou seja, antes da implementacao do sistema ProAMP, des-
creve 0 processo, realizado de forma manual, na escola Anna Maria Pietta, para a
compilacéo de registros de atendimentos. O fluxo que descreve visualmente este pro-
cesso pode ser visto abaixo, na Figura 9.
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Figura 9 — Workflow AS-IS

1semana em media

Registra Adiciona

Inicia atendimento entradaa
atendimento no prontudrio pasta do

fisico aluno

Reune as

——p entradas do
ultimo més

e

Inicio

Setor clinico

Levao
relatério
‘ fisicoatéa

Preenche
« relatorio
mensal

f

J' ( o J

Analisa Sim Insere dados
relatorio no sistema

Fim

secretaria

AS-IS prontuario

Gestor

Preenchido
corretamente?

Fonte: Elaborado pelo autor.

O WorkFlow To-Be, ou seja, ap6s a implementacao do sistema ProAMP, foi se-
parado em dois fluxo diferentes. Um descreve o fluxo dos administradores e gestores,
enquanto o outro descreve o fluxo dos profissionais do setor clinico.

O primeiro fluxo de trabalho descreve o processo de registro de novas enti-
dades no sistema ProAMP, uma acéo iniciada por um Administrador. Apds acessar o
sistema, o Administrador decide se deseja "Adicionar novo usuario”ou "Adicionar novo
estudante". Dependendo da escolha, ele navega para a aba correspondente (usuarios
ou estudantes) e seleciona a opg¢ao para adicionar um novo registro. A partir deste
ponto, o sistema exibe um modal de cadastro correspondente. O sistema entao re-
aliza a validagdo dos dados enviados; em caso de erro, uma mensagem € exibida
ao Administrador. Se os dados estiverem corretos, o cadastro é efetivamente arma-
zenado no sistema, e uma mensagem de sucesso é exibida, concluindo o processo.
Este fluxo pode ser observado abaixo, na Figura 10.
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Figura 10 — Workflow TO-BE para os administradores

Acessar o 'Y

cessar
sistema
ProAMP

Exibir Paralelo Exibir
dashboard
principal

To-Be Sistema ProAMP Admins

Sistema ProAMP.

Fonte: Elaborado pelo autor.

O segundo fluxo de trabalho detalha dois processos principais no sistema Pro-
AMP, envolvendo o "Setor Clinico", o "Sistema ProAMP"e o "Gestor". O processo se
inicia no "Setor Clinico"com o "Iniciar atendimento", que leva ao acesso ao sistema
ProAMP. Neste ponto, o sistema exibe o Dashboard ao profissional, enquanto este
acessa a area de prontudrio para registrar o atendimento. O sistema realiza uma va-
lidagdo dos dados preenchidos: se houver erro, uma mensagem € exibida para corre-
cao, retornando a etapa de preenchimento; se estiver correto, o registro € armazenado
e validado. A partir deste ponto, um fluxo de gestao é habilitado: o "Gestor"pode aces-
sar 0 "Dashboard da Gestao"e navegar até a geracao de relatérios. Ao solicitar um
relatério, o sistema compila os atendimentos do ultimo més e disponibiliza uma plani-
Iha para download. O Gestor, entao, salva este arquivo e o utiliza para inserir os dados
no sistema SUS, finalizando o fluxo. Este fluxo é descrito visualmente na Figura 11.
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Figura 11 — Workflow TO-BE para o setor clinico
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Fonte:

Elaborado pelo autor.
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4 CONCLUSOES E TRABALHOS FUTUROS

Este trabalho teve como objetivo principal o desenvolvimento de um sistema
de prontuério digital, o ProAMP, para o setor clinico da escola de educacéao especial
Anna Maria Pietta. A concluséo deste projeto representa um possivel avango, caso de-
vidamente implementado no processo administrativo da instituicdo, na modernizacao
de seus processos, respondendo aos desafios propostos na introdugao.

O sistema desenvolvido alcangou seus objetivos especificos com sucesso.
Ele facilita o registro eletrénico de atendimentos, promovendo maior organizacao e
acessibilidade as informacdes clinicas. A funcionalidade de geracdo automatica de
relatérios mensais foi implementada, otimizando um processo administrativo que antes
era manual e suscetivel a erros. A interface foi projetada para ser intuitiva, visando
uma rapida adocao pelos usuarios, e a estrutura do sistema garantiu a seguranga e a
protecdo dos dados sensiveis dos alunos.

Com a implementagdo do ProAMP, espera-se uma reducao nas inconsistén-
cias de dados e nos atrasos na entrega de relatérios, o que ira contribuir diretamente
para a estabilidade financeira da instituicdo, garantindo o recebimento integral dos
recursos do convénio com o SUS. O aprendizado obtido com este projeto reforgou
a importancia da tecnologia como ferramenta de otimizacao e suporte a gestao em
instituicoes.

Como sugestédo para trabalhos futuros, propbe-se a evolugcédo da plataforma
com funcionalidades que ampliem seu impacto. Dentre as possibilidades, destacam-
se a implementacao de um portal interativo para a comunicacao com os responsaveis
e a integragédo de ferramentas de analise de dados para subsidiar a tomada de de-
cisbes estratégicas na instituicdo. E para novas produgdes académicas, um melhor
planejamento semanal, e divisdo entre documentacao e desenvolvimento do projeto
farariam grande diferenga no tempo de produgéo.
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GLOSSARIO

API RESTful: Um estilo de arquitetura de software para a criacao de servicos web
que facilitam a comunicagéo entre sistemas, como o backend e o frontend do
ProAMP.

Ator: Em um Diagrama de Caso de Uso, representa um papel desempenhado por um
usuario ou outro sistema que interage com o ProAMP. Exemplos no projeto sdo
o administrador, o gestor e o profissional de saude.

Backend: A parte do sistema que roda no servidor e é responsavel pela l6gica de ne-
gocio, processamento de dados, interagcdo com o banco de dados e fornecimento
de informacgdes para o frontend via APIs.

Framework: Um conjunto de ferramentas, bibliotecas e boas praticas que serve como
base para a construcado de um software. No projeto, foram utilizados Django, DRF
e We.s.

Frontend: A parte do sistema com a qual o usudrio interage diretamente; a interface
grafica. No projeto, foi desenvolvida com o framework Vue.js.

ProAMP: Nome do sistema de prontuario digital desenvolvido, destinado ao setor cli-
nico da escola de educacéao especial Anna Maria Pietta.

Versionamento: Processo de controle de diferentes versées de um codigo-fonte ou
documento. No projeto, foi realizado com a ferramenta Git e hospedado na pla-
taforma GitHub.
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APENDICE A - REPOSITORIO DE DOCUMENTACAO

A.1 PAGINA DO PROJETO

Para facilitar o acesso e a compilacdo das documentacdes relacionadas ao
projeto, foi organizado um repositorio publicado através do Github Pages. Nele, to-
dos os artefatos, diagramas e especificacoes estao disponiveis. A pagina pode ser
acessada através do enderecgo abaixo:

Disponivel em: <https://luismineo.github.io/proamp-docs/>

A.2 GLOSSARIO INTERATIVO ONLINE

Para facilitar a compreensao dos termos técnicos e especificos utilizados em
todo o projeto, foi desenvolvido um glossario interativo como parte da documentacao
online. O glossario esta sempre atualizado e pode ser acessado publicamente através
do seguinte endereco:

Disponivel em: <https://luismineo.github.io/proamp-docs/pages/glossario.html>


https://luismineo.github.io/proamp-docs/
https://luismineo.github.io/proamp-docs/pages/glossario.html
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APENDICE B - ARTEFATOS DO PROJETO

B.1 PEDIDO DO INVESTIDOR

Este documento detalha as solicitagbes e os requisitos iniciais propostos pelo
investidor, servindo como ponto de partida para a definicdo do escopo do projeto € 0
desenvolvimento do Documento de Viséo.

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/pedido-investidor>

B.2 ESPECIFICACAO SUPLEMENTAR

A Especificacdo Suplementar consolida todos os requisitos ndo funcionais
do sistema, como usabilidade, confiabilidade, desempenho, seguranca e manuteni-
bilidade, que n&o sao cobertos pelos casos de uso.

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/espec-sup>

B.3 DOCUMENTO DE VISAO

O Documento de Visao oferece uma perspectiva geral do projeto, descrevendo
o problema a ser solucionado, o publico-alvo, as funcionalidades-chave e os objetivos
de negdcio que norteiam o desenvolvimento.

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/rup-visao>

B.4 GLOSSARIO

O glossario compila todos os termos técnicos, gerais ou em inglés, além de
siglas e acrénimos do projeto.

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/proamp-gloss>

B.5 ESPECIFICACAO DE CASOS DE USO

As especificacdes de caso de uso descrevem os fluxos de eventos de cada
funcionalidade do sistema. Abaixo estéo listados os links de acesso para cada artefato
detalhado.


https://tinyurl.com/pedido-investidor
https://tinyurl.com/espec-sup
https://tinyurl.com/rup-visao
https://tinyurl.com/proamp-gloss
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B.5.1 Gerenciar Usuarios

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/proamp-specuc-mu>

B.5.2 Gerenciar Estudantes

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/proamp-specuc-ms>

B.5.3 Ver Profissionais da Saude

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/proamp-specuc-vahp>

B.5.4 Gerenciar Perfil

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/proamp-specuc-mp>

B.5.5 Consultar Detalhes de Estudante

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/proamp-specuc-vsd>

B.5.6 Gerar Relatorio Mensal

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/proamp-specuc-ggmr>

B.5.7 Gerar Relatorio Com Parametros

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/proamp-specuc-grwp>

B.5.8 Gerenciar Prontuarios

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/proamp-specuc-mmet>


https://tinyurl.com/proamp-specuc-mu
https://tinyurl.com/proamp-specuc-ms
https://tinyurl.com/proamp-specuc-vahp
https://tinyurl.com/proamp-specuc-mp
https://tinyurl.com/proamp-specuc-vsd
https://tinyurl.com/proamp-specuc-ggmr
https://tinyurl.com/proamp-specuc-grwp
https://tinyurl.com/proamp-specuc-mmet
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APENDICE C - DIAGRAMAS DO PROJETO

C.1 DIAGRAMA DE CASO DE USO

O Diagrama de Caso de Uso ilustra os atores do sistema e suas interacoes
com as principais funcionalidades. Uma versao de maior qualidade pode ser acessada
pelo endereco abaixo.

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/proamp-ucd>

C.2 DIAGRAMA DE CLASSES

O Diagrama de Classes detalha a estrutura estética do sistema, apresentando
suas classes, atributos, métodos e os relacionamentos entre eles. Uma versdo em alta
resolucao esta disponivel para consulta no link a seguir.

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/proamp-cd>

C.3 DIAGRAMA DE ENTIDADE-RELACIONAMENTO (DER)

Este diagrama modela a estrutura do banco de dados, representando as en-
tidades, seus atributos e como elas se relacionam para garantir a integridade e a
consisténcia dos dados.

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/proamp-der>

C.4 DIAGRAMA DE IMPLANTAGAO

O Diagrama de Implantacao descreve a arquitetura fisica do sistema, mos-
trando como os componentes de software séo distribuidos nos componentes de hard-
ware (nds) da infraestrutura.

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/proamp-impd>

C.5 DIAGRAMAS DE ESTADO

Os diagramas de estado descrevem as transigdes de status de objetos espe-
cificos do sistema. Abaixo, estao os links para os principais diagramas de estado do
projeto.


https://tinyurl.com/proamp-ucd
https://tinyurl.com/proamp-cd
https://tinyurl.com/proamp-der
https://tinyurl.com/proamp-impd
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C.5.1 Estado de Estudantes

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/proamp-ststd>

C.5.2 Estado de Entradas de Prontuéario

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/proamp-stmr>

C.6  WORKFLOW AS-IS

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/proamp-asis>

C.7 WORKFLOW TO-BE

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/proamp-asis>

C.8 DIAGRAMAS DE SEQUENCIA

Esta secdo disponibiliza todos os diagramas de sequéncia, que detalham a
interac&o entre objetos ao longo do tempo para cada caso de uso principal.
Disponivel em:
<https://tinyurl.com/proamp-sqd-all>

Caso deseje acessar um diagrama de sequéncia especifico, estes estao lista-
dos abaixo.

C.8.1 Sequéncia: Gerenciar Usuérios

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/proamp-sqd-mu>

C.8.2 Sequéncia: Gerenciar Estudantes

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/proamp-sqd-ms>


https://tinyurl.com/proamp-ststd
https://tinyurl.com/proamp-stmr
https://tinyurl.com/proamp-asis
https://tinyurl.com/proamp-asis
https://tinyurl.com/proamp-sqd-all
https://tinyurl.com/proamp-sqd-mu
https://tinyurl.com/proamp-sqd-ms
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C.8.3 Sequéncia: Gerenciar Perfil

Disponivel em:
<https:/ftinyurl.com/proamp-sqd-mp>

C.8.4 Sequéncia: Ver Profissionais da Satude

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/proamp-sqd-vahp>

C.8.5 Sequéncia: Consultar Detalhes de Estudante

Disponivel em:
<https:/ftinyurl.com/proamp-sqd-vsd>

C.8.6 Sequéncia: Gerar Relatorio Mensal

Disponivel em:
<https:/ftinyurl.com/proamp-sqd-ggmr>

C.8.7 Sequéncia: Gerar Relatorio Com Parametros

Disponivel em:
<https://tinyurl.com/proamp-sqd-grp>

C.8.8 Sequéncia: Gerenciar Prontuarios

Disponivel em:
<https:/ftinyurl.com/proamp-sqd-mmet>


https://tinyurl.com/proamp-sqd-mp
https://tinyurl.com/proamp-sqd-vahp
https://tinyurl.com/proamp-sqd-vsd
https://tinyurl.com/proamp-sqd-ggmr
https://tinyurl.com/proamp-sqd-grp
https://tinyurl.com/proamp-sqd-mmet
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APENDICE D - TELAS DO PROJETO

D.1 TELAS NA PAGINA DO PROJETO

O repositorio publicado através do Github Pages possui um documento con-
tendo todas as telas do projeto, dividas por perfil de usuario. A pagina pode ser aces-
sada através do endereco abaixo:

Disponivel em: <https://tinyurl.com/proamp-telas>


https://tinyurl.com/proamp-telas
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